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ABSTRACT: This paper presents an experience report on a writing workshop in a school
context, with the use of text of opinion and guiding notes. The work is based on processual
writing approach, in which the teacher provided feedbacks through guiding notes to students.
The work was divided as follows: explanation of the proposal in the school, activities in the
classroom (reading activities, text production, evaluation and rewriting), sending texts to local
newspaper and verification of the results regarding of the process of writing.
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1. INTRODUCAO

Grande parte dos estudantes do ensino basico enfrenta dificuldades
para produzir um texto. Um dos fatores para tais dificuldades é a falta de
motivacdo para a escrita, jA que muitas vezes ndo ha estabelecimento de um
propésito real para utilizacdo dos textos produzidos pelos alunos.

Como uma alternativa de trabalho de producédo textual na escola, o
presente trabalho relata uma experiéncia de ensino de producédo textual na
perspectiva textual-interativa. Além disso, visa verificar a resposta de um grupo
de estudantes do ensino fundamental frente a uma proposta interativa de
escrita e reescrita de textos com a possibilidade de utilizacdo real das suas
producdes ao final do processo.

Para isso, foi organizada uma oficina de producéo textual, desenvolvida
durante as aulas de Lingua Portuguesa a uma turma de 82 série (ou 9° Ano) de
uma escola de ensino fundamental. Adotando-se a abordagem processual da
escrita, realizaram-se atividades de leitura, producdo do texto, avaliacdo e

reescrita. A proposta de producao textual envolveu o género carta de leitor, e o
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processo de reescrita foi conduzido por meio do provimento de bilhetes
orientadores para cada aluno.

As atividades oportunizaram aos alunos participantes o aprendizado de
elementos proprios de um dos géneros que possibilitam a manifestacao verbal

de opinides e que tem espaco em alguns veiculos da midia.

2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico desse trabalho esta dividido em trés secdes. A
primeira encontra em Bakhtin (1999, 2003) e Koch e Travaglia (1989) nocdes
de linguagem, texto e género discursivo. Na secdo seguinte, alguns aspectos
do ensino de producdo textual sdo abordados na perspectiva interacionista,
conforme os estudos de Travaglia (1997), Geraldi (1996), Fuzer (2011, 2012),
Tapia e Fita (2001) e Soares (2009). Nessa mesma secdo, € citada a
necessidade de relacionar o ensino de producdo de texto a realidade, as
vivéncias dos alunos, de acordo com Libaneo (1986). Na Ultima secéo,
encontram-se as caracteristicas do género discursivo carta do leitor, a partir
dos estudos realizados pelos seguintes autores: Bezerra (2005), Stadykoski
(s.d.), Costa (2005) e Passos (2003).

2.1 LINGUAGEM, TEXTO E GENERO DISCURSIVO

A linguagem pode ser entendida e estudada como uma atividade social
de interacdo entre quem fala/escreve e quem escuta/lé, pois, quando
expressam fazendo o seu uso, os individuos se estdo se dirigindo a um
interlocutor. Para Bakhtin (1999), a lingua € uma atividade social dada as
situagdes inquestionaveis de comunicagdo dos falantes. Segundo o autor, a
palavra € determinada tanto pelo fato de que procede de alguém, como pelo
fato de que se dirige para alguém. Ela constitui, justamente, o produto da
interac&o do locutor e do ouvinte (BAKHTIN, 1999, p. 113).

Essa interacdo € notada quando o texto € produzido ndo apenas pela
vontade de escrever, mas também com o objetivo de que alguém o leia e reaja
de algum modo. O texto, de acordo com Koch e Travaglia (1989), define-se

como uma unidade linguistica, tomada pelos usuéarios da lingua em uma
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situacédo de interagdo comunicativa. Portanto, textos tém grande importancia na
vida social.

Os alunos precisam ser preparados para fazerem uso dessa unidade
linguistica. Cada vez mais ha a necessidade de capacita-los a produzirem
textos inseridos em situacdes reais de interacdao, por meio de atividades em
que eles estejam ou possam vir a estar engajados. Mas como fazer isso?
Como aproximar atividades de producao textual a realidade dos alunos? Nota-
se que o importante é escolher géneros textuais apropriados.

Segundo Bakhtin (2003, p. 262), géneros sao tipos relativamente
estaveis de enunciados, com caracteristicas de estruturacdo, forma, linguagem
e principalmente funcdo sociocomunicativa. Por meio de géneros, os individuos
interagem na sociedade nos mais diversos contextos.

Ainda de acordo com Bakhtin (2003), conhecemos a lingua gracas aos
enunciados concretos que ouvimos e reproduzimos na comunicacédo efetiva
com as pessoas que nos rodeiam. No contexto escolar, € necessario vivenciar
aquilo que se aprende em sala de aula para melhor conhecer e usar os

recursos da lingua.

2.2 ENSINO DE PRODUCAO TEXTUAL

Além de utilizar um género que possa fazer parte do contexto dos
estudantes em situacdes de interagdo com a sociedade, é importante também
qgue, no ensino de producdo textual, o texto seja considerado um processo em
gue seu autor tenha a possibilidade de avaliar suas producdes, refletir sobre
aguilo que escreveu, tendo a possibilidade de reescrevé-lo com base em suas
conclusbes. Nesse sentido, o ensino de produgdo textual na perspectiva
textual-interativa, além de propiciar aos estudantes essas oportunidades, pode
leva-los a refletirem sobre o uso da linguagem em situacdes sociais.

De acordo com Travaglia (1997), quem adota essa perspectiva deve
considerar, entre outras coisas, que 0 objetivo principal € desenvolver a
capacidade comunicativa de seus alunos, mostrar que a linguagem é uma
forma de interacdo na sociedade e que, por isso, exige reflexdo e adequacao
das formas linguisticas a situacao de interacdo. Tal perspectiva implica adotar-

se, na avaliacdo das producdes dos alunos, uma forma interativa com
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orientacbes para reescrita, promovendo feedbacks, por meio de bilhetes
orientadores®, por exemplo, a fim de ajudar os estudantes a se sentirem
responsaveis por aquilo que escrevem e, conforme Geraldi (1996), refletirem
sobre seu proprio discurso.

Fuzer (2011), com base em Tapia e Fita (2001), esclarece que é
importante os bilhetes orientadores conterem, além de apontamentos e
sugestbes para qualificar o conteddo e a linguagem do texto, elogios aos
estudantes, servindo como forma de motivacdo e desenvolvimento do lado
afetivo entre aluno e o professor.

No processo producdo de um texto, os alunos passam por trés estagios,
conforme descritos por Soares (2009):
1°) pré-escrita: engloba atividades que auxiliem o autor a descrever maneiras
de abordar a tarefa, a identificar ou delinear o contexto, a coletar informacoes e
a gerar ideias;
2°) escrita do texto: registro organizado das ideias e informacdes;
3°) revisdo ou poés-escrita: atividades que incluem um periodo de leitura e
avaliacdo do que foi escrito e o reconhecimento de feedback do professor ou
dos colegas sobre o contetdo do texto para que o autor possa melhora-lo.

Durante esse processo de escrita e reescrita de textos, o professor
poderd desempenhar quatro papéis diferentes de acordo com a fase de
producdo de seus alunos. Um dos papéis é o de leitor, expressando sua
opinido sobre o que foi escrito. Para Soares (2009, p. 53), essa reacdo €
expressa em comentarios, indicando se o professor (leitor) gostou ou nao do
gue foi escrito pelo aluno.

Na sequéncia, o professor poderd ajudar o aluno a melhorar sua
producao textual, com objetivo de qualificar um texto que esta sendo produzido
para um proposito especifico, indicando caminhos adequados a seguir diante
de convencdes relacionadas ao género, por exemplo. Nesse caso, seu papel
sera de assistente.

Quando nao tiver mais a preocupacdo em melhorar os textos do aluno,
por meio de comentarios sobre o desempenho do aprendiz, exercera o papel

de avaliador, visando auxiliar futuras producoes.

* A descricdo da estrutura retérica do bilhete orientador como um género discursivo auxiliar no
processo pedagdgico da escrita é apresentada por Fuzer (2012).
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Por dltimo, exercera a funcdo de examinador, apresentando uma
avaliacao objetiva das qualidades observadas na producao do aluno, devendo
atribuir uma nota, cujos critérios deverao ser informados de forma clara.

Entretanto, para que os alunos produzam um texto capaz de expressar 0
que desejam, é preciso também aproximar suas producdes a suas vidas.
Segundo Libaneo (1986), o aluno ndo aprende somente com a transmissao de
conhecimento, mas também o relacionando com a sua realidade e suas
vivéncias.

E, portanto, necessario conduzir o ensino de producdo textual em sala
de aula com atividades que possam ser realmente utilizadas pelos alunos nao
somente em situagles relacionadas a escola, mas também fora do ambiente
escolar, de modo que seja preparado para lidar com géneros textuais da esfera
publica. Para isso, a escolha do género textual nas aulas de producao textual
deve considerar o contexto social de que o aluno pode efetivamente participar.

2.3 GENERO CARTA DO LEITOR

A carta do leitor € um dos géneros da esfera publica que possibilita uma
aproximacdo entre atividades de producdo textual e realidades sociais. De
acordo Stadykoski (s.d.), esse género possibilita a utilizacdo concreta do que
for produzido, uma vez que proporciona aos alunos a oportunidade de
comunicar-se, opinar e elaborar criticas sobre determinados assuntos
(STADYKOSKI, s. d., p.1). A carta do leitor, de acordo com Bezerra (2005),
atende a diversos propdésitos comunicativos, como opinar, agradecer, reclamar,
solicitar e elogiar.

Seu contexto de circulagdo sdo 0s meios de comunicacdo escritos,
geralmente jornais e revistas que incentivam sua veiculacdo por ser uma forma
de interacdo com seus leitores, além de possibilitar medir-se o sucesso ou
insucesso das matérias publicadas. Como declara Costa (2005), € um meio de
aproximacdo e interacdo entre os leitores e a equipe editorial de jornais e
revistas.

Apesar de ter um destinatario especifico, como o editor da revista, do
jornal ou quem escreveu determinado artigo, a carta do leitor, quando

publicada, também pode ser lida por potenciais leitores dos jornais ou revistas.
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Em geral, sua extensdo é limitada®. Assim, a carta de leitor traz um titulo
(geralmente escolhido pelo editor) e no méximo dois paragrafos bem
condensados.

Quanto ao modo de organizacdo do texto, predomina o dissertativo-
argumentativo, podendo também conter passagens narrativas, descritivas,
injuntivas e expositivas. O registro linguistico tipicamente usado é de um
padrao formal ou semiformal, dependendo do ambiente de circulacdo do
veiculo em que for publicada. Conforme Passos (2003, p. 81), nas cartas
encontramos o portugués formal, atual, da forma como é concebido pela
comunidade usuéria.

Em vista dessas caracteristicas bdasicas, a carta de leitor pode ser
considerada um género adequado para iniciar um processo de ensino-

aprendizagem da escrita no modo argumentativo.

3. METODOLOGIA

3.1 UNIVERSO DE ANALISE

O processo de producao textual a ser analisado realizou-se na Escola
Estadual de Ensino Fundamental Acécio Antbnio Vieira, localizada na cidade
de Formigueiro, RS, com uma turma de 82 série (9° Ano) do ensino
fundamental. O critério de escolha por essa turma foi, principalmente, a média
de idade dos estudantes (entre 14 e 15 anos), que tém certa maturidade para
se posicionarem sobre diferentes assuntos. A turma era constituida por seis
alunas e quatro alunos.

O processo de producéao textual foi conduzido durante as aulas cedidas
pela professora regente da disciplina de Lingua Portuguesa, em dois periodos
semanais, durante quatro semanas, totalizando 8 horas/aula.

O trabalho foi dividido em duas fases: o processo de producao textual

em sala de aula e apuracdo dos resultados por meio da analise das versdes do

® No Jornal Diario de Santa Maria (que circula na regido central do Estado do Rio Grande do
Sul, vinculado ao Grupo RBS), por exemplo, ndo pode ultrapassar dez linhas.



texto produzido por um dos alunos participantes e dos respectivos bilhetes

orientadores.

A 12 fase foi implementada de acordo com as informacfes descritas no

Quadro 1.

Quadro 1 — Cronograma de atividades para o processo de producao textual na

escola.

Modulos didaticos

Procedimentos

Pré-escrita

- Leitura de cartas de leitores publicadas no jornal Zero
Hora®;

- Discussdo com os alunos sobre caracteristicas
discursivas, teméaticas e composicionais do género
trabalhado.

Escrita de texto:
produgéo da primeira
versao da carta do
leitor (producéo de
um texto)

- Esclarecimento de duvidas manifestadas pelos alunos
em relacdo a estrutura e outras caracteristicas do
género carta de leitor, abordadas na aula anterior;

- Exposicdo de reportagens e artigos publicados no
Jornal Integracdo’ sobre assuntos diversos, para que
os alunos escolham sobre qual publicagdo desejam se
manifestar (a escolha da publicacdo foi feita
individualmente pelos estudantes, podendo ser a
mesma para mais de um aluno);

- Producdo pelos alunos de uma carta de leitor e
entrega para leitura e avaliacdo pelo professor
pesquisador.

Pés-escrita:

producdo da segunda
verséo da carta de
leitor (reescrita)

- Devolugdo aos alunos dos textos em sua primeira
versdo acompanhados de bilhetes orientadores
elaborados pelo professor pesquisador;

- Reescrita dos textos pelos alunos com base nas
orientacbes fornecidas e entrega para leitura e
avaliacao pelo professor.

Pés-escrita:
producao da terceira
verséo da carta de
leitor (reescrita)

- Devolugcédo aos alunos dos textos em sua segunda
versdo acompanhados de novos bilhetes orientadores
elaborados pelo professor pesquisador;

- Reescrita do texto pelos alunos (terceira versao) e
entrega para leitura e avaliacéo pelo professor;

® N&o foi possivel usar nessa etapa exemplos de cartas de leitor do mesmo jornal a que foram
enviados, posteriormente, os textos produzidos pelos alunos porque até esse momento o jornal
ndo havia publicado cartas de leitor.

’ Jornal, com sede em Restinga Séca, que circula nos municipios da regido, como Formigueiro,
Agudo, Sao Joao do Polésine, Faxinal do Soturno.




Pds-escrita: revisdo e | - Devolugdo aos alunos dos textos em sua terceira
producdo da versdo | versdo acompanhados de novos bilhetes orientadores
final do texto elaborados pelo professor pesquisador;

- Revisdo e producao da verséo final do texto pelos
alunos;

- Entrega das producbes para avaliacdo final e
encaminhamento ao jornal.

Envio das cartas ao Devido a maioria dos alunos nao ter acesso a internet e
jornal visando a uma | a escola ndo dispor de um laboratério de informatica,
possivel publicacdo as cartas foram digitadas pelo professor pesquisador e
enviadas por e-mail ao editor do Jornal Integracao.

A segunda fase consistiu na analise do processo de produc¢édo textual de
um dos alunos participantes. Cada aluno produziu quatro versbes para sua
carta de leitor (com excecao de uma aluna que néo estava presente na aula em
que foi escrita a primeira versao). Dessa forma, totalizaram-se trinta e nove
textos, com trés bilhetes orientadores para nove alunos e dois para uma aluna,
tendo sido elaborados ao todo vinte e nove bilhetes.

Para este artigo, foram analisadas as versfes da carta de um dos alunos
da turma, que sera referido por Al, e os trés respectivos bilhetes orientadores.
A analise buscara verificar os avancos alcancados a partir desses feedbacks
individuais, bem como demonstrar alguns aspectos do texto do aluno que

poderiam ter sido trabalhados durante as orienta¢cfes fornecidas.

4. RESULTADOS

A primeira producéo teve inicio apds os alunos escolherem, entre varios
exemplares do Jornal Integracdo, uma publicacdo sobre a qual gostariam de se
manifestar. O aluno Al escolheu o artigo de opinido de Adair Santos, de Novo
Hamburgo, publicado no més de setembro na ultima pagina do referido jornal
(em anexo). Apos a leitura desse texto e o acompanhamento das explanagdes
sobre as especificidades do género carta de leitor, o aluno iniciou a producao
da primeira versao de sua carta.

Seguem as quatro versdes da carta produzida pelo aluno, a fim de se
verificar a influéncia dos trés bilhetes orientadores no processo de reescrita. A
Figura 1 apresenta a primeira versdo do texto, e a Figura 2 apresenta o
respectivo bilhete orientador.




12 versao

Asociedade esta subestimando o poder do crack.
O crack esta cada vez mais preocupante para a sociedade

a cocaina era de 50% de chances de reabilitacdo mas caem para 30%.

Figura 1 — Primeira verséo do texto de Al.

Bilhete 1

Ola

Gostei da sua opinido em relacéo a sociedade estar subestimando os perigos do crack, mas o
que levou vocé a considerar isso? A qual sociedade vocé se refere: a formigueirense, rio-
grandense, brasileira?

Outras questdes:

- Para vocé, qual o papel da familia, da escola, dos governantes e, em especial, o seu, frente a
esse problema?

- Que medidas poderao ser tomadas para, pelo menos, amenizar esse problema?

Para melhor entendimento dos leitores do jornal em relacdo as informacdes contidas na sua
carta, é preciso esclarecer algumas questoes:

1. A cocaina tem 50% de chances de se reabilitar ou é o usuario dessa droga que tem 50% de
chances de reabilitacdo?

2. O que cai para 30%?

3. Essas informag8es constam em alguma publica¢é@o do jornal?

4. Quando vocé escreve que a sociedade esta subestimando o poder do crack, est4 dando a
sua opinido ou esta copiando algo publicado no jornal?

5. Note que vocé escolheu uma publicacdo que aborda um problema que é de interesse de
todos e podera expor suas ideias em um meio de comunicacéo escrito bastante divulgado em

nossa regidao, incentivando talvez outras pessoas a fazerem o mesmo. Parabéns pela escolha.

Figura 2 — Primeiro bilhete orientador.

A primeira versao da carta de Al ndo apresenta informacgdes claras, como
notamos no seguinte trecho de seu texto: “a cocaina era de 50% de chances
de reabilitacio mas caem para 30%”. O primeiro bilhete apresenta uma
observacdo sobre essa falta de clareza e orienta 0 estudante com o seguinte
guestionamento: “A cocaina tem 50% de chances de se reabilitar ou é o
usuario dessa droga que tem 50% de chances de reabilitagédo?”

Nessa primeira versdo, 0 texto ndo esclarece se seu autor esta
manifestando uma opinido sobre o fato de a sociedade subestimar o poder do
crack, ou se esta apenas reproduzindo o que foi escrito por Adair Santos. O
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primeiro bilhete aborda essa questédo: “Quando vocé escreve que a sociedade
esta subestimando o poder do crack, esta dando a sua opinido ou esta
copiando algo publicado no jornal?”

O primeiro bilhete também estimula o aluno a refletir sobre o uso de
drogas como um grave problema social, por meio dos seguintes
questionamentos: “A qual sociedade vocé se refere: a formigueirense, rio-
grandense, brasileira?”; “Para vocé, qual o papel da familia, da escola, dos
governantes e, em especial, o seu papel, frente a esse problema?”; “Que
medidas poderao ser tomadas para, pelo menos, amenizar esse problema?”.

O texto apresenta algumas inadequacdes gramaticais que nao foram
citadas no primeiro bilhete orientador, como a juncdo do artigo “a” ao
substantivo “sociedade” no inicio do texto (“Asociedade”), a falta de acento nas
palavras “cocaina” e “esta” (verbo na segunda frase) e problemas de pontuacéo
(como a auséncia de ponto no final da segunda frase e de virgula antes da
conjuncgao adversativa “mas” na terceira linha). O primeiro bilhete ndo aborda
esses aspectos formais da lingua e centra-se no contetudo do texto, buscando
auxiliar o autor a esclarecer informacdes que usa no texto.

ApoOs a leitura do primeiro bilhete orientador, a aluno deu inicio a reescrita

de sua carta (Figura 3), para a qual foi elaborado novo bilhete (Figura 4).

22 versao

eu concordo com a publicacdo do jornal integracdo sobre a sociedade (...) ele esta cada ves
O usuério de cocaina ele tem 50% de chances de reabilitagcdo mas para o usuario de Crack
caem a chance para 30%. Na minha opinido para a reabilitacdo dos usuarios € muito

importante o icentivo dos familiares.

Figura 3 — Segunda verséo do texto de Al.

Bilhete 2

(...) Seria interessante informar quem escreveu tal publicacdo, como também a data em que foi
publicada, essas informacgfes sdo importantes, tanto para os leitores como para o editor do
jornal.

Alguns aspectos precisam ainda melhorar no seu texto:

- Cuidado com a acentuacgéo das palavras, usudrio e estd possuem acento;

- Sempre comece o0 paragrafo com letra mailscula;

- Vez, na terceira linha, escreve-se com z no final;
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- Na ultima linha, ficaria melhor vocé escrever “importante o apoio dos familiares”;

- Na terceira versdo ndo precisa escrever o pronome ele, quando séo informadas as chances
de reabilitacdo do usuario de cocaina.

Dois questionamentos:

- Por que, segundo o que foi publicado e de acordo com sua opinido, o Crack preocupa cada
vez mais nossa sociedade, somente pelo percentual baixo de chances de reabilitacdo de seus
usuarios?

- Vocé agora menciona o importante papel da familia na recuperagdo dessas pessoas, mas
gue agOes poderiam ser feitas para amenizar esse problema, qual o papel do poder publico,

qual o nosso papel como integrantes de uma sociedade? Argumente sobre isso. (...)

Figura 4 — Segundo bilhete orientador.

Na segunda versao da carta, o aluno informa que concorda com a
publicacdo do jornal, porém ndo cita quem escreveu e qual a data de tal
publicacdo. O segundo bilhete sugere o acréscimo dessa informacédo: “Seria
interessante informar quem escreveu tal publicacdo, como também a data em
que foi publicada, essas informac¢des sado importantes, tanto para os leitores
como para o editor do jornal”.

Na segunda versdo, permanecem inadequacdes ortograficas, como
iniciar um paragrafo com letra minuscula, escrever a palavra “ves” com s e néo
acentuar “esta (verbo)” e “cocaina”. Diferentemente do primeiro bilhete, esses
equivocos sao citados no segundo feedback: “Cuidado com a acentuacao das
palavras, usuario e esta possuem acento”; “Sempre comece o paragrafo com
letra mailscula”; “Vez, na terceira linha, escreve-se com z no final”.

O aluno repete trés vezes, na segunda versao de seu texto, a palavra
“usuério”, uma vez com a grafia correta (com acento) e duas vezes de forma
inadequada (sem acento). Essa repeticdo da mesma palavra ndo é citada no
segundo bilhete, que também ndo alerta o aluno sobre as diferentes grafias
dadas a mesma palavra.

Por outro lado, o aluno continua sendo estimulado a refletir sobre o seu
papel frente ao problema das drogas: “Vocé agora menciona o importante
papel da familia na recuperacédo dessas pessoas, mas que ac¢des poderiam ser
feitas para amenizar esse problema, qual o papel do poder publico, qual o

nosso papel como integrantes de uma sociedade? Argumente sobre isso”.
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Depois de receber o segundo bilhete orientador, o aluno deu inicio a
producdo da terceira versdo de sua carta (Figura 5), para a qual um terceiro

bilhete foi elaborado (Figura 6).

32 versao

Eu concordo com a opinido de Adair Santos, publicada no jornal integragdo no més de
setembro sobre a sociedade estar subestimando o poder do Crack, ele estd cada vez mais
preocupante para a sociedade.

O usuario de cocaina tem 50% de chances de reabilitagdo, mas para o usuario de Crack essas
chanses caem para 30%. Na minha opinido para a reabilitacdo dos usuarios € muito importante

o0 icentivo da familia e ag6es do governo para combater o problema.

Figura 5 — Terceira versao do texto de Al.

Bilhete 3

(...)

- 0 verbo estar ndo tem acento, chance se escreve assim e usuario tem acento. Repare que
vocé escreve duas vezes essas mesmas palavras, uma vez certa e outra errada,
caracterizando, a meu ver, ser apenas uma falta de atencao;

- Incentivo esta escrito incorretamente, alids, eu substituiria essa palavra, que tal apoio? E
apenas uma sugestao.

Familia deve ser acentuada;

- Procure iniciar os paragrafos colocando a palavra que os inicia um pouco mais a frente.

Para terminar, no final do dltimo pardgrafo, vocé da a sua opinido sobre a importancia da
familia na reabilitacdo dos usuarios de drogas, em seguida, menciona a respeito de a¢des do
governo para combater esse problema. Para mim, ndo ficou muito claro se esse problema vem
a ser a reabilitagcdo dos dependentes quimicos ou problemas relacionados ao Crack e outras
drogas.

(...) que tal vocé sugerir agcBes do governo no sentido de prover meios para ajudar na

recuperacdo dessas pessoas? (...)

Figura 6 — Terceiro bilhete orientador.

Novamente alguns deslizes na ortografia ocorrem e, assim como ocorreu
na primeira e segunda versodes, aparece a repeticdo de uma mesma palavra
grafada de formas diferentes. O terceiro bilhete orientador aborda esse detalhe,
atribuindo o problema a falta de atencdo por parte do produtor do texto, “o

verbo estar ndo tem acento, chance se escreve assim e usuario tem acento.
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Repare que vocé escreve duas vezes essas duas Ultimas palavras, uma vez
certa e outra errada, caracterizando, a meu ver, ser apenas uma falta de
atencao”. Em reflexdo posterior, verifica-se que essa questdo poderia ser
abordada de forma mais detalhada em atividades complementares de analise
linguistica e gramatical.

O texto sugere agdes do governo para “combater o problema”, mas n&o
fica claro se o problema ao qual se refere é a reabilitacdo dos dependentes ou
problemas relacionados ao crack ou outras drogas. O terceiro bilhete questiona
sobre isso: “Para terminar, no final do ultimo paragrafo, vocé da a sua opinido
sobre a importancia da familia na reabilitacdo dos usuarios de drogas, em
seguida, menciona a respeito de acbes do governo para combater esse
problema. Para mim, ndo ficou muito claro se esse problema vem a ser a
reabilitacdo dos dependentes quimicos ou problemas relacionados ao Crack e
outras drogas”. E sugerido, entdo, citar agdes que o governo poderia tomar
para, pelo menos, amenizar o sofrimento dos dependentes de drogas: “que tal
vocé sugerir acdes do governo no sentido de prover meios para ajudar na
recuperacao dessas pessoas?”.

Depois de ler o terceiro bilhete orientador, o aluno realizou mais alguns

ajustes e produziu a ultima verséo de sua carta do leitor (Figura 7).

43 yersao

Eu concordo com a opinido de Adair Santos, publicada no Jornal Integracdo no més de
setembro sobre a sociedade estar subestimando o poder do Crack, ele esta cada vez mais
preocupante para a sociedade.

O usuéario de cocaina tem 50% de chances de reabilitagdo, mas para o usuéario de Crack essas
chances caem para 30%.

Na minha opinido, para a reabilitagdo dos usudrios € muito importante o apoio da familia e
acOes do governo para diminuir o problema dos dependentes de drogas criando mais vagas

em hospitais especializados para essas pessoas.

Figura 7 — Quarta versao do texto de Al.

Se comparadas a primeira e a quarta versdes do texto produzido por Al,
apos o terceiro bilhete orientador, podem-se verificar melhoras significativas

com relacdo tanto a abordagem do tema, como a expressao linguistica.

13




Na ultima versdo do texto, as informacdes sdo apresentadas com mais
clareza, como as chances de reabilitacdo dos usuarios de cocaina e de crack.
Em resposta aos questionamentos realizados no primeiro bilhete orientador, o
aluno reescreve: “O usuario de cocaina tem 50% de chances de reabilitacéo,
mas para o usuario de Crack essas chances caem para 30%”.

Na verséo final, o aluno menciona quem escreveu a publicacdo escolhida
por ele, citando o nome do autor, além de informar o més de tal publicacao,
atendendo as solicitacdes do segundo bilhete orientador: “Eu concordo com a
opinido de Adair Santos, publicada no Jornal Integracdo no més de setembro”.

Na ultima versao do texto, o aluno também atende ao questionamento
presente no primeiro bilhete, informando concordar com o que foi escrito por
Adair Santos: “Eu concordo com a opiniao de Adair Santos (...) sobre a
sociedade estar subestimando o poder do Crack, ele estd cada vez mais
preocupante para a sociedade”.

Inadequacbes de ortografia (como “familia” sem acento e o acento no
verbo “estar’) ainda sdo notadas na ultima versdo, embora trabalhadas ao
longo dos trés feedbacks fornecidos. JA ndo ocorrem, como nas outras
versoes, repeticdes da mesma palavra ora grafada de uma forma, ora de outra.
Mesmo ndo tendo recebido tal orientacdo em nenhum dos trés bilhetes
orientadores, na ultima versdo do texto o aluno acrescenta uma virgula antes
da conjuncéo coordenativa adversativa “mas”.

Os dados analisados indicam que, a partir da segunda verséo, o aluno
comeca a refletir mais sobre o tema abordado, argumenta sobre o papel da
familia e do governo na reabilitacdo dos dependentes quimicos, dando
inclusive, em sua Ultima versdo, uma pertinente sugestdo ao citar uma acéo
que o poder publico poderia tomar para melhorar o atendimento das pessoas
viciadas em drogas: “(...) acdes do governo para diminuir o problema dos
dependentes de drogas, criando mais vagas em hospitais especializados para
essas pessoas’. Essa passagem evidencia que o aluno aceitou e usou a
sugestédo fornecida no terceiro bilhete orientador.

Desse modo, o aluno deixa de fazer simplesmente cépias do texto
previamente lido e passa a refletir e se posicionar sobre o que considera
importante para melhorar a vida dos dependentes de entorpecentes, atendendo

a uma das especificidades do género carta do leitor: escrever para manifestar
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opinido sobre o que foi publicado, concordando ou ndo com o posicionamento
apresentado em outros textos.

A Ultima versdo do texto produzido pelo aluno, assim como as demais
cartas produzidas pela turma, foi enviada ao editor do Jornal Integragéo e

publicada numa pagina especial (Figura 8).

Carta publicada

Eu concordo com a opiniao de Adair Santos, publi-
cado no Jornal Integracao no més de setembro sobre
a sociedade estar subestimando o poder do Crack, ele
esta cada vez mais preocupante para a sociedade.

O usuario de cocaina tem 50% de chances de rea-
bilitacao, mas para o usuario de Crack essas chances
caem para 30%.

Na minha opiniao, para reabilitacdo dos usuarios &
muito importante o apoio da familia e acdes do gover-
Nno para diminuir o problema dos dependentes de dro-
gas, criando mais vagas em hospitais especializados para
essas pessoas. =

Alessandro Ferreira da Silva

Figura 8 — Carta do aluno (Al) publicada no Jornal Integracdo em 17 nov. 2011.

Além das cartas produzidas pelos alunos em sua ultima verséo, o jornal
publicou um texto explicativo sobre a realizacdo do projeto desenvolvido na
escola (“Uso do Género Carta do Leitor no Ensino de Produgédo de Texto na
Escola”). Observa-se que algumas inadequacdes gramaticais ainda presente
na ultima versao produzida por A1 ndo aparecem nessa publicacdo (como o
acento no verbo estar e a falta do acento em “familia”), as quais foram

corrigidas pelo jornal antes da publicagéo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Durante a realizacao do projeto que deu origem a este artigo, aliaram-se
dois fatores de grande importancia para aprendizagem dos estudantes:
motivacdo e forma interativa de produzir, avaliar e sugerir modificagcbes em

seus textos. Os resultados positivos alcancados pelo aluno na reescrita das
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versdes aqui analisadas evidenciam a eficacia das escolhas teorico-
metodoldgicas realizadas com base na perspectiva textual-interativa.

Nos feedbacks, por meio dos bilhetes orientadores, ao invés de
correcdes diretas nos textos com sinais ou tracos, sao sugeridas modificacdes
e apresentados questionamentos que levam a reflexdo. Dessa maneira, 0
aluno po6de refletir sobre seu proéprio texto, verificando a conveniéncia ou néo
de realizar o que foi proposto pelo professor.

O desenvolvimento de uma relac&o afetiva com os alunos também pode
ser considerado uma influéncia direta da proposta de ensino apresentada. O
professor pesquisador, ao interagir com os alunos no sentido de auxilid-los a
qualificar seus textos, estabeleceu um didlogo por meio de seus bilhetes, que,
além de sugestdes, continham elogios que estimularam os aprendizes a
buscarem o aprimoramento dos seus textos.

Todos os alunos da turma demonstraram ter gostado da forma como o
processo de producédo textual foi conduzido, manifestando interesse em utilizar
0 género trabalhado em outras situacdes. Isso implica o que se pode
considerar essencial para um ensino de qualidade: a preparagdo dos jovens
para utilizacdo da linguagem em situacdes reais das quais venham a querer ou
ter de participar.

Nesse processo, os feedbacks por meio de bilhetes orientadores
mostraram-se como uma importante ferramenta para o ensino de producdo
textual. Além de possibilitar ao professor fornecer caminhos, oferecer
sugestdes no sentido de auxiliar o aluno na reescrita, permite o uso de palavras
de estimulo no inicio e no fim da interacdo, procurando motivar o aluno a

prosseguir no processo, reconhecendo seu esforgo e os avangos alcangados.
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Anexo

Artigo de opinido publicado no Jornal Integracédo Regional escolhido pelo aluno

INTEGR/
REGIONA

9 a 15 de setembro

Um problema de sadde publica

- "A sociedade esta subestimando o poder do Crack." A declaragao é impactante e vem de quem até
pouco tempo atras esteve imerso no perigoso submundo das drogas. O comerciario R. C. G, 29 anos. ja
esteve duas vezes sob a mira de armas de traficantes e, durante trés anos, foi escravo daquele que é
considerado um dos mais poderosos entorpecentes, nao apenas pela capacidade de viciar rapidamente,
mas pelos dramas sociais que desencadeia. :

O Crack se alastrou tao rapidamente que ha muito ja é tratado como problema de satide publica. Os
criminosos que usam a droga s30 0s mais violentos e impiedosos e 0s usuarios tém uma dificuldade muito
maior de largar o vicio. Como consequéncia, o tratamento esta mais dificil e demorado. “Para cocaina, as
chances de reabilitacdo para quem conclui o programa sao de 50%, mas caem para 30% no casc do
Crack", revela o assistente social do Desafio Jovem de Trés Coroas, Luis Augusto Barth. Dos 79 internos
da ala masculina, 68 recuperam-se do vicio desta droga. “As familias s6 vao perceber o tamanho do
problema quando chegar aos seus lares. quando filhos seus estiverem viciados", acrescenta o
comerciario, que reside em Viamao. Ha oito meses ele esta livre do vicio, desde que comegou tratamento
em Trés Coroas. Na familia, outro drama: seu irmao virou traficante para manter o vicio.

Popularizacao - A disseminagéo do Crack se intensificou nos Ultimos cinco anos. Seus efeitos sdo
considerados tao devastadores que sua venda nao agradava aos traficantes ¢z

ia que mata mais rapidamente os "clientes” e reduz, por
médio prazo. Diferentemente de outras drogas, nac 2Ciso ir a bocas-de-
fumo ou pontos de trafico. Ex-usuério garantem: & oferec cada
esquina. So nao vé quem nao quer. Os dependentes xnhecidos por
um apelido bem sugestivo: "pedreiros”, em alusio a forma como é
comercializado. :

O poder de devastagao no organismo humano espanta até quem
esta acostumado com a dura rotina de combate as drogas, a exemplo
do diretor do Departamento Estadual do Narcotrafico (Denarc), Jodo
Bancalini, 40 anos de Policia, 33 dos quais como delegado. "O perfil

dos criminosos mudou nos Ultimos dez anos. As drogas, &
principalmente o Crack, os deixam totalmente loucos", revela. Como
Se nao bastasse o quadro que ja beira o €aos, uma nova e ainda mais
potente droga esta se popularizando: a Meria, as sobras do refino da

Cocainae do Crack. <
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