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UFSM PPHO na Industria de Laticinios

“Para garantirmos a producao de
alimentos seguros, precisamos
traduzir a legislacao e as normas
internas de qualidade numa forma
simples. Para isso, a criatividade é

INDISPENSAVEL.”

Dr. Nestor Dill
CQIA 2010

Neila Richards

PPHO na Industria de Laticinios

“ ..Essas pessoas sao os ULTIMOS
a manipular os alimentos que
produzimos em nossas industrias
antes que cheguem a mesa do

consumidor.”

Dr. Nestor Dill
CQIA 2010

UFSM

OBRIGATORIA!

PPHO na Industria de Laticinios

QUALIDADE NAO E MAIS UM
DIFERENCIAL COMPETITIVO.

E CONDICAO

Neila Richards
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Neila Richards
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PNQ
e QUALIDADE TOTAL
GESTAO AMBIENTAL SA 8000

OHSAS 18001

ISO 14000

ISO 9000
SEGURANCA DOS

Neila Richards
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SISTEMA DE SEGURANCA DE ALIMENTOS ‘

alimentos

+ PPHO/
POP

UFSM PPHO na Industria de Laticinios ."' T -\l‘
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SEGURANCA - CAMPO A MESA

Sistema APPCC
(controle de processo)

¢ Boas Praticas - pré-requisito

¢ Gestdo do controle dos perigos
¢ Foco nos perigos significativos
¢ Preventivo - controle nos PCC

¢ /Monitoragdo e registros - comprovam seguranca

e 1 pec i f i

Boas Praticas ¥ Principios APPCC
(demonstram o controle)

Neila Richards

UFSM PPHO na Industria de Laticinios

FERRAMENTAS PARA GESTAO DA
SEGURANCA DE ALIMENTOS

» Boas Praticas
POPS - Procedimento Operacional Padrao
PPHO - Procedimento Padrio de Higiene
Cer
PPHO

Operacional
. TREINAMENTO
> Sistema APPCC
Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle

» ABNT NBR ISO 22.000

» Producao Integrada / Eurepgap / Qualidade Total

Neila Richards

PPHO na Industria de Laticinios

Neila Richards
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POP
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Procedimento

Operacional
Ppadrao

PPHO na Industria de Laticinios

LEGIS .ACAO
SAN! "ARIA

Neila Richards
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Sanitation Procedimento
Standard Padrao de
Operating Higiene
Procedures Operacional

W RAAD
MR Meis richargs

PPHO na Industria de Laticinios

Resolugao RDC n° 275, de 21 de outubro de 2002

ANVISA (dmbito: federal)

Aprova o Regulamento Técnico de Procedimentos
Operacionais Padronizados aplicados aos
Estabelecimentos Produtores Industrializadores
de Alimentos e a Lista de Verificagdo das Boas
Praticas de Fabricagido em Estabelecimentos

Produtores Industrializadores de Alimentos.

Neila Richards
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ABRANGENCIA DO POP

v'Destaca as etapas da tarefa, os responsaveis por fazé-la,
os materiais necessarios e a frequencia em que deve ser
feita.

v'E um documento aprovado pelo estabelecimento sendo

dever de cada manipulador segui-lo.

@
=% Th I| T

PPHO na Industria de Laticinios

POP’s
1. Higienizagdo das instalagbes, equipamentos, modveis e
utensilios
2. Controle da potabilidade da agua. "?:-";'_-a_i_{-ﬂ‘|
Higiene e saide dos manipuladores. =y
. o

3

4. Manejo dos residuos.
5. Manutengéao preventiva e calibragdao de equipamentos.

6. Controle integrado de vetores e pragas urbanas.

7. Selegao das matérias-primas, ingredientes e embalagens.

8. Programa de recolhimento de alimentos.

Neila Richards
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OBJETIVO

v'Garantir a uniformidade na execugao dos diversos
procedimentos, facilitando o monitoramento e as agoes
corretivas.

v'Contribuir para melhorar as condigdes higiénico-

sanitarias dos estabelecimentos.

OBSERVACAO: devem ser acessiveis aos responsaveis

pela execugao das operagoes.

¥ E

5

:g'. Neila Richards

PPHO na Industria de Laticinios

RESOLUCAO RDC 216
15 DE SETEMBRO DE 2004

OS5 SERVIGOS DE ALIMENTACAD DEVEM IMPLEMENTAR
PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PADRONIZADOS
RELACIONADOS AOS SEGUINTES ITENS:

A) HiGlENIEAl{;ﬂD DE INSTALACOES, EQUIPAMENTOS
E MOVEIS;

B) CONTROLE INTEGRADO DE VETORES E PRAGAS
URBANAS;

C) HIGIENIZACAO DO RESERVATORIO:
D) HIGIENE E SAUDE DOS MANIPULADORES.

29/9/2010



PPHO na Industria de Laticinios

PPHO - PROCEDIMENTO PADRAO DE HIGIENE
OPERACIONAL =

Resolugao n° 10, de 22 de maio de 2003

DIPOA/MAPA (ambito: federal)

Institui o Programa Genérico de Procedimentos —
Padrao de Higiene Operacional — PPHO, a ser
utilizado nos Estabelecimentos de Leite e Derivados
que funcionam sob o regime de Inspegado Federal,
como etapa preliminar e essencial dos Programas de
Seguranga Alimentar do tipo APPCC (Anadlise de

Perigos e Pontos Criticos de Controle).

Neila Richards
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ABRANGENCIA E OBJETIVO DO PPHO

De acordo com o FSIS (Food Safety and Inspection
Service), todo estabelecimento que opera com alimentos
deve elaborar, manter e cumprir as determinagdes, por

escrito, do plano PPHO.

Os PPHO’s abordam todos os procedimentos diarios de
higiene operacional e pré-operacional que devem ser
implementados para evitar a contaminagao direta e/ou a

adulteragao dos produtos.

Neila Richards
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DESENVOLVIMENTO E
IMPLEMENTAGAO DE PPHO - LEITES — Res. N210

PPHO 01: SEGURANGA DA AGUA

PPHO 02: CONDICOES E HIGIENE DAS SUPERFICIES EM
CONTATO COM O ALIMENTO

PPHO 03: PREVENGAO CONTRA CONTAMINAGAO CRUZADA
PPHO 04: HIGIENE DOS EMPREGADOS

PPHO 05: PROTECAD CONTRA CONTAMINATES E
ADULTERANTES DO ALIMENTO

PPHO 06: IDEHTIFIFA[}f-‘lD E ESTOCAGEM ADEQUADAS DE
SUBSTANCIAS QUIMICAS E AGENTES TOXICOS

PPHO 07: SAUDE DOS EMPREGADOS
PPHO 08: CONTROLE INTEGRADO DE PRAGAS
PPHO 09: REGISTROS

PPHO na Industria de Laticinios

Outros regulamentos correlacionados a POP e PPHO

Higienizagao das instalagdes, equipamentos, méveis e

utensilios
Portaria n° 15, de 23 de agosto de 1988 WA f

ANVISA (ambito: federal) 1 i

o]

Determina que o registro de produtos saneantes
domissanitarios com finalidade antimicrobiana seja
precedido de acordo com as normas regulamentares

anexas a Portaria.

Neila Richards
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Outros regulamentos correlacionados a POP e PPHO

o

L

Controle da potabilidade da agua

Portaria n° 518, de 25 de margo de 2004

v

{1

Ministério da Saude (ambito: federal) /\'. '
(9 | |

Estabelece os procedimentos e responsabilidades relativos
ao controle e vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padrao de potabilidade e da outras

providéncias.

Neila Richards
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Outros regulamentos correlacionados a POP e PPHd
Higiene e salide dos manipuladores (@%
K

Portaria n° 24, de 29 de dezembro de 1994 \\Hfrﬁ
| {4"'\-\.;.

pot

Ministério do Trabalho (ambito: federal) Pl
e

Esta norma regulamentadora- NR 07 estabelece a
obrigatoriedade de elaboragao e implementagao, por parte
de todos os empregadores e instituicoes que admitam
trabalhadores como empregados, do Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional —- PCMSO, com o objetivo de

promocao e preservagao da saude do conjunto dos seus

trabalhadores. Neila Richards
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Outros regulamentos correlacionados a POP e PPHO
Controle integrado de vetores e pragas urbanas

Controle integrado de vetores e pragas urbanas

RDC n° 52, de 22 de outubro de 2009

ANVISA (dmbito: federal)

PPHO na Industria de Laticinios Fi ﬂ \
PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PADRONIZADOS

} Higiene das instalag6es, equipamentos, méveis e utensilios
} Controle integrado de vetores e pragas urbanas
P> Controle da Potabilidade da Agua

> Higiene e saude dos manipuladores

P> Manejo de Residuos

> Manutencgao preventiva e calibragdo de equipamentos
> Selecao das matérias-primas, ingredientes e embalagens

P> Programa de recolhimento de alimentos

Neila Richards

29/9/2010



1. Cabegalho

Descrigdo: O que a
empresa faz e tem
para garantir
qualidade de
produto

10. Rodapé

<

PPHO na Industria de Laticinios

MANUAL
LOGO MANUAL BOAS COD. 0000
PRATICAS REV. 0000
EMPRESA FABRICAGAO PAG. - A -

2. OBJETIVOS
3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
4. CAMPO DE APLICACAO
5. DEFINIGOES
6. DESCRICAO
6.1. Identificagdo da empresa
6.2. Recursos Humanos
6.3. CondigBes ambientais (internas e externas)
6.4. Instalacdes/ Edificagdes/ Saneamento (4gua e esgoto)
6.5. Equipamentos
6.6. Higienizagdo (ambiente, equipamento, utensilios)
6.7.Produgao (re i de materiais, ar pre
6.8. Embalagem
6.9. Controle qualidade
6.10. Controle no mercado
7. Registros
8. Anexos
( layout)
9. Registros das Alteragdes

’ Elaborado por: Verificado por: aprovado por:

Neila Richards

UFSM

PPHO na Industria de Laticinios

“A EXCELENCIA NAO E

UM FEITO,

MAS A SEGUIDA
REPETICAO DE BONS

HABITOS”

Neila Richards

PPHO na Industria de Laticinios

(HY

UFSM
Procedimento Operacional Data:
POP n° 1 B?La Higienizagao da Caixa N
gua Revisdo : 00
1. Objetivos
2. Areas Envolvidas
3. Materiais Utilizados
4. Periodicidade
5. Procedimento/ Descrigao
6. Monitorizacao ( como ? Quando ? Quem?)
7. Agbes corretiva
8. Verificagao ( como ? Quando ? Quem? )
9. Referéncias
- Portaria 327 de 30/07/97
- Resolugao 275 de 21/10/2002
Elaborado por: Aprovado por:

Leig Richards
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>

Muito Obrigada!

neilarichards@uol.com.br
(55) 3220 8254/ 8353 Neila Richards|

TOPICOS EM
CIENCIA E TECNOLOGIA DE ALIMENTDS

Cafin i mim e

Fone: (55) 9942-8958 ou

extensaoalimentos@gmail.com

Vagas Limitadas!!

29/9/2010
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